新媒体运行维护服务清单

一、网站和微信公众号的日常运行维护
[bookmark: _GoBack]1.及时更新公众号简介，规范设置各级菜单。
2.对公众号首图、尾图，进行专业美工设计，根据工作需要及时更新设计版本。
3.安排编辑进行撰写、编辑和发布微信推送文章，微信公众号一周更新5次，每次更新一篇或以上；
3.精选、回复读者评论及咨询；
4.设计公众号菜单设置，并同步市总工会网站相关链接资讯；
5.负责完成市总工会门户网站的日常更新；
6.一个合同周期内，国家级主流媒体采用6篇及以上；省级主流媒体媒体采用30篇及以上；市州主流媒体采用30篇以上。主流媒体包括但不限于《新闻联播》、《人民日报》纸质版、《半月谈》、《中国组织人事报》、《湖北新闻》、《湖北日报》纸质版、《党员生活》、《机关党建研究》、《恩施新闻联播》、《恩施日报》纸质版、《工友》、工人日报、人民日报客户端、新华网、新华网客户端、新华社客户端、人民网、人民网+客户端、共产党员网、共产党员微信公众号、中国组织人事报新闻网、中国组织人事报微信公众号、学习强国平台、荆楚旗帜网、荆楚旗帜微信公众号。清廉机关建设新闻宣传每季度一篇，以清廉机关典型经验做法为主要内容，以总结性新闻为主。
二、策划专题采访、线上活动、网络文化产品
对甲方的重点工作，向甲方提交专题采访、网络文化产品或线上活动的策划方案，例如：人物、事件系列采访、有奖问答、网络投票、宣传视频等形式。（如方案通过，该产品或者活动的制作、执行费用在本协议外另行协商计算）。
三、专人服务
1.乙方安排专人对接日常运营工作，并在市总工会机关坐班上班，原则上服从市总工会管理，参与日常工作；
2.甲方有大型活动报道需求时，乙方派1-3人协助进行素材采集。
四、重大网络舆情监控与处置
1.乙方负责为甲方制订重大网络舆情应急预案；
2.乙方安排专人对接网信部门进行市总工会机关和全市职工权益维护相关的重大网络舆情监控；
3.当有甲方相关重大网络舆情发生时，乙方有义务为甲方提供舆情处置建议并协助处置。
