奥林巴斯GIF-H170电子胃肠镜维保要求
1、 [bookmark: _GoBack]内容：电子胃镜2条、肠镜1条、主机1套
2、 为了能顺利处理采购方设备疑难故障，要求投标人能够随时合法按需要取得奥林巴斯设备生产者研发和工厂的技术、物力支持，需提供奥林巴斯厂家授权
3、 在设备故障更换部件时，必须更换原厂认证合格部件
4、 每年提供设备定期点检不少于2次，使之保持原厂质量标准或国家权威质量计监部门之标准，并能提供原厂技术组长或技术支持专家审核合格的定期保养报告，包含但不限于如下项目：设备清洁、性能测试及校准、必要的电气环境检测等
5、 必须在接获报修电话后提供突发性问题的解决措施及特殊紧急的合理化处理措施，响应时间：到达现场时间小于48小时
6、 当超过10个工作日的故障设备维修周期时，必须提供相同品牌型号的备品服务。（例如不得提供非法如走私渠道、非国内标准电气电压设备提供给医疗机构使用）

